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            Konkretes Wissen in kompakter Form

            Bei Ihnen vor Ort
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                Tel: +49 (0) 40 80 81 375 - 0
                
                  [Rückruf vereinbaren]
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            Bitte Wählen Sie!
          

          
            Thema
            	
                Alle Themen
              
	
                Personalführung Seminare
              
	
                Führungskräftetrainings
              
	
                Projektmanagement Seminare
              
	
                Zeitmanagement Seminare
              
	
                Kommunikationstrainings
              
	
                Präsentationstrainings
              
	
                Moderationstrainings
              
	
                Kundenservice Seminare
              
	
                Telefontrainings
              
	
                Verkaufstrainings
              


          

          
            Ort
            	
                
						Alle Orte
              
	
                Berlin
              
	
                Bremen
              
	
                Dortmund
              
	
                Dresden
              
	
                Düsseldorf
              
	
                Frankfurt a.M.
              
	
                Hamburg
              
	
                Leipzig
              
	
                München
              
	
                Essen
              
	
                Hannover
              
	
                Köln
              
	
                Online
              
	
                Nürnberg
              
	
                Stuttgart
              


          

          
            Monat
            	
                Alle Termine
              
	
                2024
              
	
                April
              
	
                Mai
              
	
                Juni
              
	
                Juli
              
	
                August
              
	
                September
              
	
                Oktober
              
	
                November
              
	
                Dezember
              


          

        

        
          Offene-Seminare
          Inhouse-Seminare
          Online-Seminare
        

        
          Magazin
          Jobs bei uns
          Über uns
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				Die Einzelseite die Sie aufgerufen haben, wurde von unserer Webseite entfernt weil sie nicht mehr aktuell ist.
			

      
        
          Präsenz-Seminare
          
            Regelmäßig Termine in allen Metropolen • 
						hohe Interaktion in Seminargruppe • Digitale Dokumentation der Veranstaltungsergebnisse
						Teilnehmerzentrierte Wissensvermittlung • Themenzentrierter Praxistransfer

          

          
            Erfahren Sie mehr!
          
        

        
          Online-Seminare
          
            kurzfristig buchbare Termine •  
						Individuellem Feedback der Trainer*innen •
						Interaktive Echtzeit-Visualisierung der Inhalte • 
						einfach vom Home-Office aus • Transferhilfen für den Praxisalltag

          

          
            Erfahren Sie mehr!
          
        

        
          Inhouse-Seminare
          
            Individuelle Personalentwicklung Online oder bei Ihnen vor Ort • 
						 Maßgeschneidert auf den Bildungsbedarf Ihrer Mitarbeiter • 
						 Interaktives Seminar im Workshop-Format

          

          
            Erfahren Sie mehr!
          
        

      

      
        
          Unsere Bestseller!
          	
              
                Projektmanagement Seminar: Projekte erfolgreich umsetzen
                
				Bremen
			10.-11. April 2024

              
            
	
              
                Konfliktmanagement Seminar
                
				Bremen
			16.-17. April 2024

              
            
	
              
                Telefontraining Akquise
                
				Hamburg
			18. April 2024

              
            
	
              
                Zeitmanagement Seminar Tageskurs
                
				Online
			23. April 2024

              
            
	
              
                Moderationstraining Praxiswerkstatt
                
				Dresden
			24.-25. April 2024

              
            
	
              
                Onboarding Seminar
                
				Online
			06. Mai 2024

              
            


        

        
          Erfolgsgeschichten
          	
              
                Erfolgreicher Abschluss – perfekter StartWir beenden 2022 mit Bestbewertungen und verzeichnen im 1. Quartal 23 bereits große Nachfrage – neue Termine veröffentlicht

              
            
	
              
                In Präsenz und im Onlineformat  - Deutscher Mittelstand setzt bei der Mitarbeiterentwicklung auf unsere bewährten Inhouse-SchulungenUnternehmen aus allen Branchen sichern sich mit unseren passgenauen Schulungen zu Softskill- und Managementthemen die Weiterentwicklung ganzer Teams und Abteilungen ab

              
            
	
              
                Unsere Trainer:innen unterstützten den Helpdesk eines weiteren IT-Systemhauses mit spezieller Service-AkademieMitarbeiter des IT-Helpdesks und technischen Supports nutzen unseren bewährte Online Seminare zur Sicherstellung der Kundenzufriedenheit in diesen Zeiten

              
            
	
              
                Unser Trainerteam mit wirkungsvollen Online Führungskräftetrainings in 2021  - Termine für den Start ins neue Jahr 2022 buchbarBeste Bewertungen für die Führungskräftetrainings - Teilnehmer:innen sind begeistert von digitaler Didaktik – Insbesondere Interaktivität und Praxisnähe wurden von den mehr als 100 Führungskräften positiv hervorgehoben

              
            
	
              
                Kompakttrainings für Marketing, Service und Vertrieb besonders gefragt  – neue Termine online buchbar 

              
            
	
              
                Bestnoten für unsere Online Seminare zum Thema Call-Center und Kundenservice – aktuell großer Bedarf bei Weiterbildungen im Bereich Inbound und Outbound

              
            


        

        
          Haben Sie Fragen?
          	
              [image: Kompakttraining Serviceleiter Herr Fuchs]
              
                Herr Finn Fuchs
              
              B.A. Wirtschaftspsychologie

              

              Team Servicekoordination

            
	
              [image: Kompakttraining Serviceleiter Herr Harrer]
              
                Herr Alexander Harrer
              
              stud. rer. oec.

              

              Team Servicekoordination

            
	
              
                
              
            
	
              
                
              
            
	
              
                Folgen Sie uns!
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            „Es ist Druck auf der Service- Leitung. Das zeigen die Buchungen.“
            

            [image: „Es ist Druck auf der Service- Leitung. Das zeigen die Buchungen.“]
            Konfliktmanagement, Beschwerdemanagement und Kundenservice Seminare als Inhouse Schulungen und offene Trainings stark nachgefragt ... [weiterlesen]

            am 01. Februar 2024 von 
          
          
            Moderationstechniken lernen – Besprechungen, Arbeitsgruppen und Workshops zielgerichtet leiten
            

            [image: Moderationstechniken lernen – Besprechungen, Arbeitsgruppen und Workshops zielgerichtet leiten]
            Sicheres und erfolgreiches Moderieren als Führungskraft, Projektleiter:in und Teamkolleg:in mit Hilfe praxisnaher Moderationstrainings  ... [weiterlesen]

            am 18. Januar 2024 von 
          
          
            Führungskräfte entwickeln – Nachwuchsführungskräfte schulen - Weiterbildungen in Präsenz und Online
            

            [image: Führungskräfte entwickeln – Nachwuchsführungskräfte schulen - Weiterbildungen in Präsenz und Online]
            Trainings für Leitungskräfte & Management – Wir haben regelmäßige Termine in allen Metropolen Deutschlands ... [weiterlesen]

            am 19. Dezember 2023 von 
          
          
            Kundenservice Seminare im Januar – stimmige und strukturierte Kundenkommunikation in 2024
            

            [image: Kundenservice Seminare im Januar – stimmige und strukturierte Kundenkommunikation in 2024]
            Regelmäßige Kundenservice Seminare, Beschwerdemanagement Schulungen und Telefontrainings deutschlandweit vor Ort und digital ... [weiterlesen]

            am 13. Dezember 2023 von 
          
          
            Kompakttraining Seminare „ein absolutes Highlight“ – Beste Kundenbewertungen im Herbst
            

            [image: Kompakttraining Seminare „ein absolutes Highlight“ – Beste Kundenbewertungen im Herbst]
            Top Bilanz für September & Oktober – 101 zufriedene Teilnehmer:innen und eine Gesamtbewertung von 1,2 für unsere Weiterbildungen ... [weiterlesen]

            am 21. November 2023 von 
          
          
            Kompakttraining erneuert erfolgreich Zertifizierung
            

            [image: Kompakttraining erneuert erfolgreich Zertifizierung]
            Digitale Prozesse, festes Trainerteam & regelmäßige Termine – Wir sitzen fest im Sattel – Zertifikat mit Sternchen ... [weiterlesen]

            am 11. Oktober 2023 von 
          
          
            Unruhige Zeiten für den Kundenservice – Wir helfen mit konkreten & praxisnahen Schulungen
            

            [image: Unruhige Zeiten für den Kundenservice – Wir helfen mit konkreten & praxisnahen Schulungen]
            Nervosität in der Gesellschaft wird im Kundenservice deutlich – unsere Seminare dazu sind stark nachgefragt ... [weiterlesen]

            am 28. September 2023 von 
          
          
            Projektmanagement Weiterbildung – hohe Nachfrage nach Präsenz und Online Seminaren
            

            [image: Projektmanagement Weiterbildung – hohe Nachfrage nach Präsenz und Online Seminaren]
            Aktuelle Termine für Projektseminaren in Dresden, Bremen und Köln ... [weiterlesen]

            am 01. September 2023 von 
          
          
            Führungskräftetrainings boomen – die Gruppen füllen sich
            

            [image: Führungskräftetrainings boomen – die Gruppen füllen sich]
            Deutschlandweit und Online regelmäßige Grundlagenseminare für Leitungskräfte und Führungskräfte – Kompakttraining GmbH & Co. KG ... [weiterlesen]

            am 26. Juli 2023 von 
				Blog Redaktion
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